
AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos
Personales en Posesión de los Particulares (la "Ley"), la empresa
Nexus BG México S. de R.L. de C.V., en lo sucesivo "xoripan.", con
domicilio en José María Morelos 1066 Int 10, Americana,
Guadalajara, Jalisco C.P. 44160 pone a su disposición el presente
Aviso de Privacidad, para informarle sobre el tratamiento de sus
datos personales.

¿Qué datos recolectamos y cómo los utilizamos?

Los datos personales que recabamos de usted serán tratados con
base en los principios de licitud, consentimiento, información,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad,
conforme a la Ley.

Finalidades primarias: Usaremos sus datos personales para los
siguientes fines necesarios para la correcta prestación de
nuestros servicios:

● Prestar los servicios ofrecidos en nuestros restaurantes.
● Gestionar pagos, cobros y facturación de nuestros servicios.
● Evaluar la calidad de nuestros servicios y recibir su

retroalimentación.
● Contactarle para la atención de opiniones, quejas o

sugerencias.
● Ofrecerle descuentos y promociones.
● Comunicarnos con usted por teléfono, correo electrónico,

correo ordinario o cualquier otro medio para fines
informativos y promocionales relacionados con xoripan.

Finalidades secundarias: Adicionalmente, con su consentimiento,
podremos utilizar sus datos personales para los siguientes fines
que nos permiten brindarle una mejor atención:

● Envío de noticias gastronómicas, publicidad y promociones.
● Envío de invitaciones a eventos y avisos publicitarios.
● Realización de encuestas de satisfacción y análisis

estadístico.

Si no está de acuerdo con el uso de sus datos personales para
estos fines secundarios, puede manifestar su negativa enviando un
escrito a xoripangdl@gmail.com. Esta negativa no afectará la
prestación de los servicios solicitados.



¿Qué datos personales utilizamos?

Para las finalidades descritas, recopilamos los siguientes datos
personales:

● Datos de identificación: Nombre completo, edad, sexo,
fotografía, teléfono (fijo o móvil), correo electrónico,
entre otros.

● Datos laborales: Ocupación, número de teléfono laboral,
correo electrónico laboral.

● Datos de facturación: Domicilio fiscal, RFC, información
bancaria.

En xoripan. no solicitamos ni manejamos datos personales
sensibles, como aquellos relacionados con salud, creencias
religiosas, origen racial, preferencias sexuales, entre otros.

¿Con quién compartimos sus datos?

Sus datos personales podrán ser compartidos con las siguientes
entidades y para los siguientes fines:

● Proveedores de servicios de bases de datos electrónicos para
encuestas.

● Autoridades locales, estatales y federales para cumplir con
disposiciones legales.

● Instituciones bancarias para procesar pagos con tarjeta.

Si no se opone a la transferencia de sus datos personales,
entenderemos que ha otorgado su consentimiento para ello.

¿Cuáles son sus derechos?

Como titular de sus datos personales, usted tiene derecho a
acceder, rectificar, cancelar oponerse al uso de sus datos
personales, conforme a la Ley (Derechos ARCO). También puede
revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus
datos o limitar su uso y divulgación.

Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud a
xoripangdl@gmail.com



Revocación del consentimiento:

Puede revocar en cualquier momento su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, en algunos
casos, debido a obligaciones legales, no podremos concluir el
tratamiento de inmediato. Además, la revocación puede afectar la
prestación de los servicios solicitados.

Para revocar su consentimiento, envíe su solicitud a
xoripangdl@gmail.com

Uso de tecnologías de rastreo en nuestro portal web:

En nuestro sitio web utilizamos cookies, web beacons y tecnologías
similares para recopilar información como tipo de navegador, IP,
páginas visitadas y otros datos con fines de análisis y
personalización. Puede configurar su navegador para rechazar estas
tecnologías, si lo prefiere.

Actualización del Aviso de Privacidad:

Este aviso de privacidad puede ser actualizado debido a cambios
legales, operativos o en nuestras políticas internas. Las
modificaciones serán publicadas en nuestras instalaciones o en
nuestra página web.

Si proporciona sus datos personales, entendemos que ha leído,
comprendido y aceptado los términos del presente Aviso de
Privacidad.


